
イエローワーカーズは約5年前に設立されたＷＥＢ・アプリ制作を中心とした広告制作会社です。

ＷＥＢなどのデジタルな世界だけでなく、より人間味のあるリアルなモノづくりもやりたいという思いから、

アフリカ雑貨販売店「SAWASAWA」が誕生しました。

アフリカから素材を仕入れ、オリジナル商品の企画・製作もおこなっています。

アフリカを生活に
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sawasawaは
アフリカと日本を
つなぎます

アフリカの
天然素材の製品

ひとつひとつ
心をこめて

ハンドメイドで制作

大地、風、太陽
人類の起源アフリカ

アフリカの
ひと・自然・文化を

届けます

生活により
やさしく彩りを
加えてくれます



the first trade

もともと広告制作会社のため、販売という経験は全くありませんでした。
経験のないうえに、アフリカ人を相手に取引を始めるということはやはり
苦労や失敗もありました。
たとえば、現地スタッフとのやりとりは通常Eメールやスカイプなどを通
しコミュニケーションをしています。ケニア人のスタッフから「3時間後に
また連絡する」というメールをもらい待機していても、それからパッタリ
と音沙汰なし。待てど暮らせど、なかなか連絡はきません。結局、返事が
きたのは3週間後。
アフリカンタイム（のんびりする）という文化は聞いていましたが、これほ
どまでタイムラグがあるものかとただただ驚きました。それ以降、最終締
め切りより1カ月前に動けるよう意識しています。

アフリカンタイムに驚く

販売のきっかけは、代表の齋藤がアフリカ在住の知人から、たまたま民芸
品を贈られたことでした。アフリカ現地の人たちによってつくられたそれ
らのカラフルな雑貨は、一つひとつ丁寧に手づくりされており、非常に質
の高くオリジナリティーあふれたものでした。デジタル職人というイエ
ローワーカーズのコアな部分とアフリカの職人的なモノづくりとして通じ
あうものを感じ、SAWASAWAを立ち上げました。土産・民芸品の小売り
をただするのではなく、われわれのクリエイティブの強みを生かし「アフ
リカのある生活」を提案できるよう心がけています。

きっかけは自転車の置物
beginning

アフリカ布、カンガ、キテンゲを
使って制作した

SAWA SAWA  オリジナルのバックシリーズ

自転車マン
ウガンダ製

全て一点モノです

アフリカ現地の
人の手作り

オリジナリティー
あふれる製品

いつもの生活に
アフリカをプラスして…



マダガスカル原産の100％
天然アルマオイル

イベント出店販売

実際に手に取って
いただくとわかります

豊かな
天然素材を使用

サワサワオリジナルiPhoneバッグが
雑誌「ソトコト８月号」に取り上げられました

われわれの取り組みとして注目される点は、まだ小売販売の経験もなく分
からないことが多かった設立当初から、3カ年計画をたてたことです。
ターゲットユーザ層を決め、ここから3年どのように進めていくべきかを
計画しました。さらに、広告制作の知識や経験を活かし、ホームページの
ログ解析をはじめイベント出店販売データやアンケート集計などデータ
収集を主にマーケティングをおこないました。それらの統計結果をすぐ、
仕入れや商品企画・開発に取り入れ、サービス向上に努めています。

ネット通販から、リアルなイベントでの販売へ

what a wonderful

イベント出店では、ひとつひとつ商品の説明をさせていただく機会がある
あります。まず、お客様はバオバブやサイザルなどその豊かな天然素材
に驚かれます。巧妙なクラフト作品に対しては「アフリカのものってスゴ
イのね！」という反応があります。
そして、手に取っていただいたお客様には、かならず大きな笑顔。「大地・
風・太陽、人類の起源アフリカを生活に」という提案が伝わった瞬間を
感じます。

アフリカのモノってすごいのね !

常にデータを検証して
商品を企画・開発

planning



ケニアのNGO団体

アフリカとの関係を
より密接な物に

オリジナル首輪
sawa dog

今後も企画、制作を
進めていきます

新たな3カ年計画を立てた今、SAWASAWAはまた新しいステップに
入ることができました。現地NGOグループとの共同商品開発も進んで
おります。
こちらのNGO団体はケニアの湾岸地域で40％にのぼる若者の失業率
の課題に対して、若者へのスキル提供を目的に2001年に始まりまし
た。高品質な本革仕様製品の取扱いが中心のため、これまではツーリス
トをターゲットにしておりましたが、頻発するテロのためツーリスト
が激減しなんとか細々と続けている状態のようです。そこで、日本の
SAWASAWAと共同で商品開発をおこないケニア若年層雇用拡大を
目指すこととなりました。さまざまな生活ステージで、もっとアフリカ
が取り入れられるような企画も共同で進めております。

SAWASAWAはこれからもアフリカと日本をつなげ、アフリカのひと・
文化・自然を届けていきます。

次のステップへ・・
next step
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